Telefonische Kundenbetreuung (m/w/d)

Q@ MeilRen O Vollzeit

Widmann bewegt.

Wir sind ein mittelstandisches Familienunternehmen mit Stammsitz in Aalen (Baden-
Wiirttemberg). Unser Portfolio umfasst die Marken Mercedes-Benz, Daimler Truck, FUSO,
Volkswagen und Volkswagen Nutzfahrzeuge. Mit 14 Autohausern und 4
Vertriebsstltzpunkten in Baden-Wirttemberg, Bayern, Sachsen und Brandenburg gehoren
wir zu den groBeren Automobilhandelsgesellschaften in Deutschland. Mit Expertise und
Leidenschaft begeistern wir unsere Kunden und sind Ansprechpartner fir alle
Mobilitatslosungen. Die berufliche Weiterentwicklung unserer Mitarbeitenden, das Férdern
von Eigeninitiative und individuellen Kompetenzen stehen bei uns im Fokus.

Wir suchen Mitarbeitende, die gemeinsam mit rund 1000 Kolleginnen und Kollegen etwas
bewegen wollen.

lhre Aufgaben

¢ Sie sind fir die telefonische Kundenbetreuung verantwortlich. Hierzu zahlen
Kundenbefragungen, Terminvereinbarungen, Aufnahme, Vorbereitung und Weiterleitung
von Neu- und Gebrauchtwagenanfragen



¢ Sie flihren Vertriebskampagnen durch, bieten Produkte und Dienstleistungen aktiv an
und stellen diese vor
¢ Sie sind verantwortlich fir die Eingabe und Pflege von Daten

Auf wen wir uns freuen

e Sie verfligen Uber eine abgeschlossene kaufmannische oder technische
Berufsausbildung und haben idealerweise bereits Erfahrung in einem Kfz-
Servicebetrieb, im Vertrieb oder im kundenorientiertem Dienstleistungsbereich
gesammelt.

¢ lhre hervorragende Kommunikationsfahigkeit und Ihre gewissenhafte Arbeitsweise
zeichnet Sie aus.

¢ |hre Team- und Kooperationsfahigkeit stellt einen reibungslosen Informationsfluss
zwischen lhnen und allen Interaktionspartnern sicher.

Unsere Benefits

e Leistungsgerechte Vergitung

¢ Regelmalige Gehaltserhohungen

¢ Urlaubsgeld und Sonderzahlungen

e Steuerfreier Sachbezug bis zu 50 Euro monatlich

e Betrieblich unterstiitzte Altersvorsorge und VWL

o Weiterbildungsmaoglichkeiten in unserer Widmann Akademie

e Mitarbeiterangebote iiber Corporate Benefits

¢ Dienstradleasing

e Betriebliche Gesundheitstage

e Mitarbeiterevents

e Kostenlose Mitarbeiterparkplatze

e Jahrliche Feedbackgesprache zur personlichen Weiterentwicklung und Forderung.

¢ Ein angenehmes Betriebsklima mit kurzen Verwaltungswegen und einer flachen
Hierarchie

Werden Sie Teil unseres Teams und bewerben Sie sich jetzt.



Ihr Ansprechpartner: Nadine Hubel, Tel. 07361 5703 - 1123.
E-Mail: karriere@widmannbewegt.de

www.widmannbewegt.de



